Viktig Informasjon til foresette som skal sgkje barnehageplass.

Nokon gongar kan sgkjar oppleve at det kjem opp feilmeldingar nar dei skal sende sgknad.
Her er viktig informasjon om korleis du gar fram for a sende inn sgknaden.

Kontroller om du har rett Nettlesar:
e Det er viktig & bruke Google Chrome nettlesar nar du skal sgkje barnehageplass.

Det kjem nokon gongar opp feilmelding « bad Gateway» nar ein skal sende spknaden. Dette kan
skuldast at du ikkje har Google Chrome nettlesar pa din pc.

e Dersom dette likevel skjer med deg, kan du klikke «send inn sgknad « gjentatte gongar for a
overstyre feilen. Etter 4-5 gongar vil feilmeldinga endre seg til «There already exist an
application» eller liknande. D3 har sgknaden din gatt igiennom. Du skal da motta melding om
at vi har motteke sgknaden din.

Dersom denne meldinga ikkje kjem- ma du ta kontakt med Alver kommune.........
( v/radgjevar Mette Marei Traeland pa telefon: 97159640, sa vi kan hjelpe deg.)

e Dersom du far opp feilmelding om at postnummeret er feil:
Dette kan fort skje nar ein legge til medsgkjar, da det kan bli lagt inn et mellomrom fgr/etter
postnummeret. Du ma da undersgke om postnummeret er skrive inn pa rett mate. Det er
lurt & fylle alt inn pa nytt.



